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 ...الخ محاولات الانتحاريةالعقلية، ال

وليست هذه الظواهر مقتصرة على الجامعة الجزائرية فقط،   

فقد كشفت الوكالة الرسمية للإحصائيات بشان التعليم العالي  

في المملكة المتحدة أن الكثير من الطلبة يتناولون المخدرات 

أو الكحول لمواجهة صعوبات الحياة الجامعية وتغيير أسلوب  

التع إلى  ووتيرة  بالحكومة  دفع  ما  عالمية،  مشكلة  وهي  لم 

خلال   الشباب  مرافقة  إلى  تهدف  عمل  مجموعات  إنشاء  

مع   التكيف  عملية  على  تأثير  من  لها  لما  الأولى  السنوات 

 توفير الخدمات في مجال الصحة العقلية. 

اعتبار   تفاعل وعلى  ثلاث   أن  يتم عبر  مباشر  بشكل  الطلبة 

يضم   الأول  المستوى  المستوى  مستويات:  الإدارة،  عمال 

الثالث:   المستوى  البيداغوجية،  التعليمية  الأسرة  يضم  الثاني 

الأمن   عمال  مقدمتهم  وفي  الخدمات  وعمال  موظفوا  يضم 

الداخلي وهم الفئة الأكثر احتكاكا بالطلبة نظرا لطبيعة عملهم  

المتمثلة في الحفاظ على سلامة وامن أفراد الأسرة الجامعية،  

يض الذي  الظروف  الأمر  في  الأمامية  الخطوط  في  عهم 

التي قد تحدث في أي مكان    الأزمات العادية وفي وضعيات  

تكون ذات نوعية    أن وزمان داخل الحرم الجامعي. ما يحتم  

 فادى الحوادث الخطيرة. حتى تت

مباشر  ونظرا      بشكل  التدخل  ارتأينا  طرحه  سبق  لما 

مهارات وعملي مع فئة أعوان الأمن لتدريبهم على بعض ال

وضعية   في  التدخل  وطرق  أساليب  تتضمن  التي  العملية 

مع    .الأزمات  والتعامل  التواصل  الضغوط،  وتسير  إدارة 

الوحدة   يتماشى وأهداف  بما  الشخصية.  الطلبة حسب متغير 

 العلمية لمركز المساعدة النفسية الجامعي. 

 : الديباجة

الجامعة      والتعل   أهم  إحدى تعتبر  الاجتماعية  يمة  البيئات 

تسمح   عن  من  ببناءللفرد  التي  ومتكامل  شامل  ظور 

والوظيفة   يتناسب  بما  الشخصية  والمهارات  الإمكانيات 

 المستقبلية. 

في هذا السياق يشكل الطالب الجامعي المادة الأولية للعملية  

بالجامعة   التحاقه  منذ  العمل  وعليه  ومخرجاتها،  التعليمية 

ا والاجتماعية،  المعرفية  غاياته  العام  لبلوغ  النظام  حترام 

التأثير   تنشأ عمليتي  ذلك  وفي  الداخلية؛  للقوانين  والامتثال 

هذه   خضم  في  الحياة  نوعية  وبين  بينه  المتبادل  والتأثر  

دوافعها   حيث  من  العمليات  هذه   تختلف  وبالنتيجة  البيئة، 

 وانعكاساتها من طالب لأخر حسب المتغيرات الشخصية. 

لا تكاد تخلو الحياة الجامعية من الضغوط    أخرى من ناحية  

وهي    الاجتماعية،  النفسيةالأكاديمية،   غيرها،  والأمنية 

الدعامة   أطراف  جميع  تكاتف  تستدعي  التي  المتغيرات 

البشرية داخل الجامعة للعمل معا على تحسين نوعية الحياة  

الخصوص،  وجه  على  وللطلبة  ككل  الجامعية  للأسرة 

الهد  تحقيق  هكذا  وبالتالي  لأجله  أنشأت  الذي  الأسمى  ف 

 مؤسسة. 

وقد عرفت الجامعة الجزائرية بشكل عام ظروف استثنائية  

الحجر  وقائية:    إجراءات )صاحبت الأزمة الوبائية العالمية  

التلقيح(  الكمامة،  التباعد الاجتماعي، ارتداء  وما    الصحي، 

ترتب عنه من تغيير جذري في البرامج الدراسية ونوعيتها  

ونظام  ومحتوا بعد  عن  )التعليم  تحصيلها  وطرق  ها 

الدفعات(. كشفت هذه الأخيرة عن صعوبة بالغة في عملية  

ظهور   والمجتمعي،  الشخصي  الصعيد  على  التكيف 

كالعنف   الجامعي  المحيط  على  دخيلة  سلوكية  مشكلات 

المهلوسة.   والأدوية  العقاقير  تناول  والجسدي،  اللفظي 

 التحرش الجنسي، الاضطرابات   
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