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Résume :

Dans notre article, nous avons abordé le sujet de la relation entre la
performance financiére et la periormance sociale des IMF en Indonésie ;
nous avons pris le cas de la Bank Rakyal Indonésie (BRI) car elle
représente un modele de réussite dans la catégorie des Banques rurales.
Nous avons travaillé avec un échantillon de 10 BRI sur la période de 2010
a 2014. Notre étude a moniré que les BRI étaient financiérement et
socialement performantes. Elle a moniré Iexistence de corrélation
positive entre le rendement des actiis (R0A) el le nombre d’emprunteur.
Par contre aucune corrélation entre le ROA et le rendement du
portefeuille (PR) avec le nombre de femmes emprunteuses.

Mots-clefs : Institution de Microfinance, BRI, performance sociale et

financiére, corrélation, Indonésie.
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Introduction :

La microfinance signiiie construire des systémes financiers pour les
pauvres. Dans la plupart des pays en développement, les pauvres
constituent la majorité de la population. Aussi, un grand nombre de
pauvres est toujours exclu des services financiers 1(CGAP, 2004). Les IMF
représentent I'unité de base de la micro finance. ("est pour cela que la
pérennité financiére des IMF est nécessaire pour atteindre un nombre
significatif de pauvres. La pérennité est la capacité d’une institution de
microfinance a couvrir tous ses coiits et atteindre la pérenniié signifie
diminuer les coiits de transaction, offrir de meilleurs services et produits
aux clients et trouver de nouvelles méthodes pour atteindre les pauvres
n'ayant pas accés aux banques 2(CGAP, 2004). L objectif de ces IMF est
d’atteindre la meilleure performance possible, ce qui peut étre réalisé
lorsqu’elles parviennent a concilier deux exigences : la performance
sociale (PS) en réduisant la pauvreté et la performance financiére (PF) en
assurant une rentabilité pérenne 3(Adair, 2010). La Bank Rakyat
Indonésie (BRI) est trés souvent citée comme l'une des principales
institutions de microfinance du monde. Son nom nous est familier pour
avoir souvent été évoqué parmi les exemples des IMF pionniéres dont
I'origine remonte aux années 1970. Le MIX 4(Microfinance Iniormation
eXchange ,2016) publie des données sur 50 BRI en Indonésie de 1999
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jusqua 2014 et des données de 10 BRI sur la portée et les periormances
financieres des IMF en Indonésie de 2010 jusqu’a 2014.
Dans cet article, on répond aux deux questions suivantes :
-y a-I-il une relation entre la performance financiére et la periormance
sociale dans les BRI ?
- Comment la performance sociale des BRI influence la performance
financiére de cette derniére ?
Cet article est organisé comme suit :
= Dans une premiére partie, nous présenterons une revue de
littérature qui porte sur les BRI et la periormance financiére et
sociale.
= Dans une seconde partie, nous expliquons la méthodologie du
travail et présentons I’échantillon et la description des données.
= Jans une troisiéme partie, nous présentons les résultats des
estimations.
1- Une bréve revue de littérature :
Les « unités » BRI ont éié créées au début de I'année 1970 dans le cadre
du programme BIMAS d’intensification de la riziculture mis en place par
le gouvernement indonésien. Le role principal des unités consistait &
distribuer le crédit subventionné aux riziculteurs (plus tard elles ont
également servi a distribuer des crédits subventionnés pour dautres
activités agricoles) 5(Robinson ,2004). La BRI a subi une grande
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transiormation dans son histoire dans les années 80 aprés I'échec du
composante du crédit et le succés du programme d’intensification
agricole, les raisons identifiées de cette échec, rendent I'expérience de la
BRI une réiérence pour toutes les institutions de micro finance pour les
erreurs a ne pas faire 6(Robinson ,2004):
e les termes et plafonds des préis étaient imposés par le
gouvernement.
e laréglementation gouvernementale stipulait que les
emprunteurs devaient payer un taux d’intérét (subventionné) de 12%
sur les crédits tandis que I'épargne devait éire rémunérée
a 15%.
e |es emprunteurs étaient sélectionnés par des comités dépendant
du gouvernement, mais c’est a la BRI que revenait la responsabilité du
recouvrement des préts.
e Dans la pratique, les préts subventionnés profitaient surtout aux
élites rurales et encourageaient la corruption et la politisation.
e  Les unilés étaient considérées comme les guichels des agences et
la performance des unités était confondue avec celle de I'agence dont
elles dépendaient. Aucun suivi des periormances des unités

individuelles.
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e [e personnel des unités était mal formé, peu motivé et mal
supervisé. A quelques exceptions pres, il avait peu de connaissances
en microfinance et trés peu d’intérét pour le sujet.

® |esresponsables d’unités disposaient d’une autorité limitée et

étaient peu responsabilisés.

e les unités élaient totalement inefficientes.

e  [lles ne disposaient que d’un minuscule portefeuille d’épargne,

ce qui n’étail guere étonnant étant donné que chaque dépot

constituait une perte pour BRI !

® Les unilés se caractérisaient par des taux d'impayés élevés.

e le sysieme enregisirait des pertes élevées et continues.

e  Sur 3600 unités, aucune n’était rentable.

En 1983 fiit introduite une réiorme instaurant la déréglementation
financiére et comportant une disposition cruciale autorisant les banques
d’Etat BRI & fixer leurs propres taux d’intérét sur la plupart des produits
de prét et de dépot 7(Robinson ,2004). Il fiit décidé aussi que les unités
ne distribueraient que du crédit commercial, sous la forme d’un nouveau
produit de prét appelé KUPEDES. Mais le programme de crédit
subventionné se poursuivrait, a une échelle beaucoup plus restreinte, au

niveau des agences de la BRI 8(Robinson ,2004).

Revue Développement des Ressources Humaines ; N12/JUIN 2016 50



Démontrer la relation entre la performance financiére el la performance sociale des Institutions de
microfinance en Indonésie le cas de la BRI : une analyse empirique.
Mahnane Sabrina

La performance sociale est définie comme la traduction effective de la
mission sociale de I'IMF 9(Gouillat,2015). Cela s’analyse dans la chaine
depuis les intentions (missions, objeclifs), les actions entreprises (mise
en place de politiques, procédures, systémes internes, produits et
services, elc.), les mesures correctives el le suivi des résullats
10(Gouillat,2015).

On peut définir la performance sociale que ¢’est la combinaison de
diiférents facteurs et buts que I'IMF doit atteindre tout en respectant sa
vocation primaire. Cela inclut les notions de la responsabilité vis-a-vis
des clients et la responsabilité sociale vis-a-vis des employés, la
responsabilité sociale vis-a-vis de I’environnement.

La responsabilité sociale est donc, I'une des composantes de la
performance sociale, mais la performance sociale ne se résume pas a la
responsabilité sociale.

I"impact est quant a lui généralement défini comme I'ensemble des
changements atiribuables & I'action de I'IMF, souhaités ou non. I'impact
se situe en bout de la chaine d’activité d’une IMF, comme élément final
des performances globales. 1 analyse de I'impact consiste & comprendre,
mesurer el évaluer les effels d’une action. ['impact se mesure a partir
d’informations externes a I'IMF (situation des clients, des non clients, de

la communauté, elc.) [1(Gouillat,2015).
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La performance sociale considére la totalité du processus et I'impact
des efiorts en faveur de I'inclusion financiére. Elle comprend I"analyse
des objectiis aifichés des institutions, I'efficacité de leurs sysiémes et
services, les résultals correspondants (capacité a atleindre un grand
nombre de ménages trés pauvres, par exemple) et les changements
positifs effectivement obtenus dans le quotidien des clients 12(CGAP,
2016).

La performance financiére peut étre définie comme sa capacité a
couvrir par ses produits, I'ensemble de ses charges et dégager une marge
pour financer sa croissance. En d’autres termes, ¢’est la capacité qu’a une
IMF de mener ses activités, en se passant des subventions sous iorme de
préts concessionnels ou subventionnés 13(Adair, 2010). Les comparaisons
des performances (les taux de remboursement el dautres ratios de
portefeuille) de I'IMF indonésienne Bank Rakyat a celles du secteur
14(Micro Rate ,2014) bancaire formel pendant la crise financiére de I'Est
Asiatique, ont moniré que les performances de I'IMF Rakyat étaient
meilleures 15(El Kharti, 2014).

Une assise financiére saine et un bon rendement sont d'importants
indicateurs de réussite, mais la performance sociale constitue un autre
critére d'évaluation de plus en plus significatii pour de nombreuses
institutions. Les institutions ayant une approche avec « double objectii de
résultat », évaluent simultanément leur periormance financiére et leur
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performance sociale afin de s'assurer qu'elles ne générent pas seulement
des bénéfices mais aussi des retombées positives sur la vie de leurs
clients 16(CGAP, 2016).

2- Echantillon, variables et méthodologie :
2-1-  Sources et caraciéristiques de I’échantillon :

Les données utilisées proviennent de la base de données de
Microfinance Information Exchange (MIX), qui est actuellement la base
de données recueillant des informations sur les IMF, en tant
qu’organisme privé a bul non lucratif, le MIX (Microfinance Information
Exchange), vise a promouvoir I'échange d’informations au sein du
secteur de la microfinance 17(Microfinance Information eXchange ,2016),
et recueille des informations sur les 65 IMF en Indonésie entre 1999 et
2014, avec un nombre d’observations qui varie selon les BRI Ces
informations, essentiellement d’ordre financier, sont pariois incomplétes.
Pour cetie raison, Nous avons sélectionné finalement les 10 BRI qui
disposent de toutes les données dont on avait besoin de la période de
(2010-2014).

2-2- Choix de I’échantillon :

Pour étudier la performance financiére et sociale des BRI, nous avons

constitué une base de données de 10 BRI dont nous avons exclu les BRI

pour lesquelles il manquail certaines informations concernant les
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variables de notre étude. Nous avons enfin un échantillon de 10 BRI sur
une période de Sans (2010-2014).
2-3- Méthodologie :

Dans notre étude on utilise la méthode de Ianalyse descriptive, qui
consiste a résumer la masse d’informations numériques accumulées dans
le corpus de données en un ensemble synthétique d’indicateurs
descriptifs 18(Lalanne ,2005). Pour pouvoir étudier la relation qui peut
exister entre la performance sociale et la performance financiére des BRI,
on utilise la matrix de corrélation. La mairice de corrélation de
I’ensemble des variables permetirait de résumer de maniére synthétique
les liaisons bi variées, mais indépendamment des autres variables. On
utilisera pour cela les corrélations partielles, qui permetient d’étudier le
degré de liaison entre deux variables en mainienant constante la ou les
autre(s) variable(s), c’est & dire en éliminant les variations dues a ces
variables additionnelles. La corrélation partielle entre deux variables X et
Y, parmi 3 variables X, Y et Z, est généralement notée rXY.Z. Elle est

calculée comme suit 19(Lalanne ,2005) :
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2-4- Description des variables :

Aiin de pouvoir traiter notre sujet on a sélectionné deux grandes
catégories de variable pour chaque BRI La premiére estime la
performance sociale et la deuxiéme mesure la performance financiére.

Pour étudier la performance sociale des BRI en Indonésie on va
analyser les indicateurs que MIX publient sur la performance sociale des
IMF & travers le monde, il y a 11 catégories d’indicateurs de Performance
Sociale qui ont été définis en 2011, la liste pilote proposée les années
précédentes et qui comptait 22 indicateurs ne contient aujourd’hui que
11 catégories d’indicateurs. La liste originelle a été modiiiée par le MIX
pour des causes multiples, la plus importante citée par le MIX est que les
indicateurs étaient concus comme une liste d’indicateurs qualitatifs mais
ceux-ci pouvaient éire mesurés quantitativement. De plus, ces 11
catégories d’indicateurs ont éié divisées en deux catégories plus larges el
olobales : Les indicateurs de processus et Les indicateurs de
résultat 20(la MIX,Juin 2016).

la mesure de la periormance sociale est a la fois plus large et plus
complexe que la question de la performance financiére. Trois éléments
sonl traditionnellement évalués, la capacité a atteindre le plus grand
nombre durant une période de temps donnée (breadth of outreach), la
capacité & atteindre des personnes dont la situation sociale est

initialement défavorisée (depth of outreach) et eniin la capacilé &
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améliorer, directement ou indirectement leur bien-étre et celui de leur
ménage (quality of outreach) 21(Yves,2008).
2-5-  Mesure des variables.

Pour étudier les probabilités, on a sélectionné deux groupes de
variables, le premier groupe celui de la periormance sociale qui nous
montre a quel point les BRI atteignent ou non leur objectii social et le
deuxiéme groupe de variables celui de la performance financiére qui
nous donne une image claire sur la situation financiére des BRI.

2.5.1. Les indicateurs de la performance sociale.

Dans notre recherche on a trouvé divers groupes ou organisations qui
proposent des outils et des méthodes pour analyser et étudier la
performance sociale des IMF, parmi ces outils ceux du CERISE qui
permettent une diversité d’acteurs, IMF, entreprises sociales,
investisseurs, réseaux et notamment, d’évaluer leurs periormances
sociales (ou celles de leurs partenaires) et d’améliorer leurs pratiques
22(CGAP, 2016). Pour les IMF, le dernier né de la famille est spu,
quatrieme version de SPI, initié en 2001. SPI4 est un outil d’évaluation
de la performance sociale pour les institutions de microfinance 23(CGAP,
2016). I 'y a des ratios qui sont employés par les IMF el qui mesurent
essentiellement leur portée sociale en termes de degré ou en lermes
d’étendue. Les indicateurs publiés par le MIX el que nous avons choisi
d’utiliser pour mener noire étude sont «le nombre d’emprunieur», le

Revue Développement des Ressources Humaines ; N12/JUIN 2016 56


http://www.cerise-spi4.org/

Démontrer la relation entre la performance financiére el la performance sociale des Institutions de
microfinance en Indonésie le cas de la BRI : une analyse empirique.
Mahnane Sabrina

«montant moyen du prét par emprunteurs, le « montani moyen
d'épargne par épargnani» et le « pourcentage d'emprunteurs qui sont
des femmes ». (e sont des ratios quantitatifs.

I’hypothése relative aux premiéres variables est que I'IMF qui octroie
des préts a un grand nombre d’emprunteurs joue un role important dans
la réduction de la pauvreté 24(Adair, 2010), mais la plupart de ses
emprunteurs ne sont pas nécessairement des pauvres.

Pour pouvoir organiser les BRI dans des catégories en utilisant la
deuxiéme variable, celle du montant moyen du prét par emprunteur en le
comparant aux deux seuils de pauvreté dans le monde (1§ et 2§ par
jour), 'hypothése est que plus le montant moyen du prét par emprunteur
est faible, plus I'IMF sert les pauvres. Pour ce faire on doil créer un
indicateur qualitatif a trois modalités correspondant aux 3 catégories de
clientéles ciblées par I'IMF : trés pauvres (DEP1), pauvres (DEP2) et non
pauvres (DEP3) 25(Adair, 2010). Ainsi on définit les 03catégories :

> AL*<SP1': I'IMF cible les trés pauvres.
» SP1 <AL<SP2***: I'IMF cible les pauvres.
» AL>SP2 : I'IMF cible les non pauvres.

* Montant moyen de prét par emprunter

** Ler seuil de pauvreté (1§ par jour) en fonction de RN = 366§

% 2¢me seuil de pauvreté (2§ par jour) en fonction de RN = 732

**** Nontant moyen d'épargne par emprunteur

R Pourcentage des femmes emprunteuses
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Pour le troisiéme indicateur plus le montant moyen de I'épargne
augmente par rapport aux deux seuils de pauvreté (1§ et 2§ par jour) et
du montant moyen de I'épargne, cela représente un indice de I'impact
sur le niveau de vie des bénéiciaires @ qui on donne le symbole de EL
qui est un indicateur qualitatif & trois modalités correspondant au niveau
de vie des clients ciblés par la BRI.

Ainsi on déiinit les 03 modalités :

» EL****>AL : aucun changement de calégorie non-pauvre.
» SP2 <EL<AL: de la catégorie pauvre a la calégorie non pauvre.
> SPI <EL< SP2: de la catégorie Lrés pauvre & la calégorie
pauvre

Pour la quatriéme variable on a choisi de prendre I'indicateur du
pourcentage des iemmes emprunteuses, qui aide a définir les BRI qui
ciblent les iemmes des BRI qui ne ciblent pas les femmes. Pour étudier
cette variable, on a choisi de définir deux catégories comme suit :

» FE***** >50% : la BRI cible exclusivement les femmes.
»  FE<50%: la BRI ne cible pas exclusivement les femmes.

2.5.2. Les indicateurs de la periormance financiére.
Les IMF obtiennent des produits financiers sur les préis et autres
services financiers sous forme d'intéréts, de pénalités et de commissions.

Les produits financiers comprennent également le revenu d'autres actifs
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financiers, tels que le revenu d'investissement. Les activités financiéres
d'une IMF générent également diverses charges, depuis les charges
d'exploitation et le colit des emprunis jusqu'au provisionnement pour
peries potentielles sur les préts en déiaut de paiement. Les institutions
rentables obtiennent un résultat net positif (c'est-d-dire que le résultat
opérationnel dépasse le lotal des charges) 26(Laiourcade, 2006).

Pour notre étude nous allons utiliser deux ratios pour déterminer la
performance financiére des BRI, le premier ratio ¢’est le Rendement des
Actifs (ROA) pour le deuxiéme ratio le Rendement du Portefeuille (RP).

Le Rendement du Portefeuille mesure la quantité de revenus (intéréts
el commissions) effectivement percus durant la période. La comparaison
entre le Rendement du Portefeuille et le taux débiteur réel moyen de
I'institution donne une indication sur sa capacité a collecler les
paiements de ses clients. Elle fournit également une indication sur la
qualité de son portefeuille étant donné que pour la plupart des IMF la
mesure de rendement n'inclut pas les prorata d’intéréts dus sur les
crédits impayés 27(Micro Rate ,2014).

La Rentabilité des Actifs est une mesure simple et équitable. Pour
obtenir une évaluation correcte de la Rentabilité des Actifs (ROA), il doit
y'avoir une bonne analyse des composanis qui déterminent le résultat
nel. Les taxes, le provisionnement spécial et les produils et charges
exceptionnels sont les trois composanis restant aprés la suppression du
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composant marge bénéficiaire. Il convient de noter que, pour calculer ce
ratio, le MIX n'a pas simplement pris le bénéfice net comme 1l apparait
dans le compte de résultat, mais plutot le bénéfice d'exploitation net
déduit de I'impot sur le revenu ; autrement dit, il a exclu les autres
dépenses et revenus des comptes issus de transactions antérieures et des
comples exceplionnels 28(Micro Rate ,2014).

Nous analysons ainsi la performance iinanciére « PF » des IMF selon
plusieurs dimensions qui sont généralement retenues en microfinance, la

rentabilité, le rendement du portefeuille.
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Tableau 1 : Les indicateurs de la performance sociale et financiére.

Dimensions

Indicateur

Définition des indicaleurs

La performance
sociale

le nombre d’emprunteur

Plus le nombre d’emprunteur
augmente plus BRI participe a
réduire le nombre de pauvres.

moniant moyen du préi par emprunteur

Plus le montant du prét
diminue plus la BRI cible les
plus pauvres.

Pourcentage d'emprunteurs qui sont des
femmes

Plus le pourcentage des
femmes emprunteuses
augmente plus la BRI cible les
femmes.

Montant moyen d'épargne

Plus le montant de I’épargne
augmente plus le niveau de vie
des épargnanis

La periormance
financiére

Le Rendement des Actifs (R0A)

Résultat net d’exploitation
apreés impol [Actif lotal moyen

Rendement réel du Portefeuille bruit (RP)

Rendement du porteieuille
réel’— taux d’inflation | (1+
taux d’inflation)

FIS Ratio d’autosuffisance financiére (FSS)

Produits financiers ajustés
(charges financiéres +
dotations nettes aux provisions
pour préts irrécouvrables +
charges d’exploilation) ajusiées

Source : composé par nos soins, du Guide technique : Indicateurs

Sociaux de Performance pour les Institutions de Microfinance et le MIX

MARKT-

3- Résultats et discussions :

J-1- Statistiques descriptives :A partir du cadre théorique développé

el de la disponibilité des données sur les BRI sur la période de (2010-

> Rendement du portefeuille réel = produit financiers provenant de I’encours de
portefeuille/ encoure brut de portefeuille moyen
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2014), nous avons identifié et collecté des données qui sont décomposées
en deux grandes catégories de variable, les variables sociales qui sont
représentées par 4 catégories, et les variables financiéres qui sont
représentées par 4 catégories aussi. Toutes ces données sont définit dans

le tableau suivant :
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Tableau 2 : representation des variables de la performance sociale et

financiere dans les BRI durant la periode 2010-2011

Les variables de la performanee sociale

Variable Année Libellé Effectif %
ALl 2010 Trés pauvre 1,00 10%
AL AlL2 2010 Pauvre 9.00 90%
AL3 2010 non pauvre 0,00 0%
- FE1 2010 Ne cible pas les iemmes 8,00 80%
FE2 2010 (ible les femmes 2,00 20%
Les variables de la performance finaneiére
Variable Année Libellé Effectif %
ROA ROA1L 2010 Rentable 10,00 100%
ROA2 2010 Non rentable 0,00 %
S FFS1 2010 Aulosuffisanle 10,00 100%
FFS2 2010 non aulosuffisanle 0,00 0%
P RP1 2010 marche malure 10,00 100%
RP2 2010 marche non malure 0,00 0%
Les variables de la performance sociale
Variable Année Libellé Effectif %
ALl 2011 Trés pauvre 1,00 14%
AL AL2 2011 Pauvre 6,00 36%
AL3 2011 non pauvre 0,00 0%
- FE1 2011 Ne cible pas les iemmes 7,00 100%
FE2 2011 (ible les femmes 0,00 0%
Les variables de la performanee financiére
Variable Année Libellé Eifectif %
ROA ROAI 2011 Rentable 8,00 100%
ROA2 2011 Non rentable 0,00 0%
FFS1 2011 Autosuifisanle 8,00 100%
FES FFS2 2011 non autosuifisante 0,00 0%
RP1 2011 marche malure 8,00 100%
fp RP2 2011 marche non mature 0,00 0%

Source : composer par nos soins a partir des données de Mix Market

2010-2014.

Revue Développement des Ressources Humaines ; N12/JUIN 2016

63




Démontrer la relation entre la performance financiére el la performance sociale des Institutions de
microfinance en Indonésie le cas de la BRI : une analyse empirique.
Mahnane Sabrina

A partir de T'analyse des résultats obtenus dans notre étude, on
constate que, l'échantillon des BRI ne cible pas les iemmes. La
décomposition de la variable « pourcentage de femmes emprunteuses »
(FE) en trois classes savére adéquate. Au seuil strictement iniérieur
0%, les IMF ciblent plus les hommes. Plus de 80% des BRI ne ciblent
pas les femmes en 2010 et 100% des BRI en 2011 ne ciblent pas les
femmes, cela peut &tre expliqué par la nature de I'activiié des BRI rurale
car elles ont le statut de banque rurale et la nature commerciale des
préts sous la forme de prét appelé KUPEDES.

Un ratio d’autosuffisance financiére (FSS) supérieur ou égal a 100%
signifie qu'une BRI autosuifisante génére suffisamment de revenus de ses
opérations pour couvrir 'ensemble des charges sans avoir recours aux
subventions, fandis qu'un FSS inférieur & 100% indique que la BRI est
non autosufiisante financiérement et qu'elle a besoin de financement
externe 30(Adair, 2010). Ainsi, 100% des BRI de Iéchantillon sont
autosuffisantes financiérement durant les années 2010 et 2011. Cela peut
étre expliqué par la culture financiére adoptée par les BRI qui consiste a
adopter une culture de micro banque commerciale.

La variable «montant moyen du prét par emprunteur» (AL) varie
d’une IMF a une autre mais la majeur partie des BRI cible la catégorie des

pauvres a 90% en 2010 et 84% en 2011. Cette variable a éié découpée en
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3 classes : les BRI de I'échantillon cible les trés pauvres ou les pauvres
ou les non pauvres.

La Rentabilité des Actifs (R0A) est une mesure générale de rentabilité
qui refléte la marge de proiit de I'institution 31(Micro Rate ,2014). Les
mesures standards, un ROA respectivement supérieur ou iniérieur a (%
indique que la BRI est rentable ou non rentable. Dans notre étude, nous
avons trouvé que 100% des BRI étaient rentables.

Pour ce qui concerne le rendement du portefeuille (RP), il mesure la
quantité de revenus (intéréls el commissions) effeclivement percus
durant la période. La comparaison entre le Rendement du Portefeuille et
le taux débiteur réel moyen de I'institution donne une indication sur sa
capacité a collecter les paiements de ses clients 32(Micro Rate ,2014). Un
RP respectivement supérieur ou inférieur 3 60%’ pour 2010 et 2011
indique que la BRI évolue dans un marché mature ou non mature. Dans
notre étude nous avons trouvé que 100% des BRI évoluent dans un
marché mature pour 2010 et 2011. Un marché mature veut dire qu’il est
concurrentiel et que la taille des préts est importante. Dans les marchés
non matures ol la concurrence entre IMF est encore faible, le Rendement

de Portefeuille est généralement élevé 34(Micro Rate ,2014).

*Micro Rate qui peut étre assez élevé (60 %, 80 % ou plus)
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3-2-La matrice de corrélation «le coefficient de Bravais-
Pearson »:

Aiin de définir le lien qui existe enre la periormance financiére et la
performance sociale des BRI, aprés avoir démoniré que les BRI étaient
financierement compétentes et qu’elles évoluent dans un marché de
micro finance concurrentiel. En ce qui concerne la performance sociale
on a trouvés qu’elles ciblent les pauvres mais pas les femmes qui
représentent la catégorie des trés pauvres, cela peut éire expliqué par la
nature de I'activité des BRI qui sont des Banque Rurale qui financent en
majorité les activités agricoles. Car la BRI est préseniée comme la
premiére banque au monde & avoir fourni des services financiers
commerciaux (épargnes, crédits el autres produils) a des millions de
clients pauvres et a faibles revenus de maniére rentable. Les opérations
des BRI sont rentables depuis 1986 et I'institution fait mainienant partie
intégrante du systéme financier indonésien 35(Barlet ,2005). On a utilisé
dans la matrice de corrélation enire les difiérentes variables de la
performance sociale et financiére, les résultats obtenue ont éié analyse et
comparais avec le coefficient de corrélation de Bravais-Pearson. La
valeur est comprise entre —1 et +1, les valeurs négatives signifient une
corrélation négative (lorsque les valeurs d’une variable augmentent, les
valeurs de I'autre variable ont tendance & diminuer) el les valeurs
positives traduisent une corrélation positive (les deux séries
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d’observations Co-varient dans le méme sens). Les deux cas extrémes r =
—I et r = +1 ftraduisent des corrélations pariaites, respectivement
négative et positive. Enfin, le cas r = 0 traduit une absence de
corrélation 36(Lalanne ,2005).

La matrice de corrélation est définit dans le tableau suivant :

Tableau 3 : La matrice de corrélation des variables de la performance
sociale et de la periormance financiére

Montant ~~ [Nombre de
moyen de ~ {femme 1A TS PRF
['épragne_|emprunteuse

Nombre ~ {Vontant  {Le nombre
emprunteur - |{moyen de pret d'épargnant

Nombre emprunteur |

Nontant moyen de prel .03323023 |

e nombre d'épargnant 087470813 | 029008045 |

Nontant moyen del'épragne | 0.27631639 | 0.92428545 | 0.41916634 |

|Numbredeiemmeemprunleuse 043690665 | 04464389 | 012260739 | -0.40594 |

|RD;\ 024434063 | -0.5702025 | 005635149 | -0.5416475 | 0.07397624 |
S 05615417 | -0.0853594 | 014561901 | -0.090%484 | 0.0595661 | 0.45263451 |
PR D356123 | 0375901 | 03395139 | 04274209 | 0.0332662 | 0.5256502 | 1360742 1

Souree : Excel, a partir des données de Mix Market 2010-2014.

A travers I'analyse des résultats de la matrice de corrélation et en
utilisant le coefficient de corrélation de Bravais-Pearson, le coefficient de
corrélation de ROA est positivement corrélé avec le nombre
d’emprunteurs. Il est statistiquement significatif car si le nombre
d’emprunteurs-augmente, cela indique que les gains que la BRI réalise

seront plus importants, car le ROA est lié au taux d’intérét et dans le cas
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de la BRI le taux de gain. Le ROA est négativement corrélé avec le
montant moyen de prét et le montant moyen d’épargne.

Le ROA est lie au rendement percu des préts. Si le montant moyen du
prét diminue cela indique que le rendement augmente et le nombre de
prét augmente, ce qui influence le ROA vers la croissance. Par conire si le
montant moyen de prét augmente, le rendement sur le prét diminue, le
ROA baisse. Le ROA est lié au montant moyen d’épargne par une relation
négative, car si te rendement versé ou épargné se calcule & partir du
montant de I'épargne, si I'épargne augmenie le rendement versé
augmente, cela induira la baisse du ROA car les charges de la BRI
augmenteront.

Il n°a'y pas de corrélation entre le ROA et le nombre d’épargnants,
car les montanis d’épargnes sont des sommes de petite valeur en
comparaison au prét.

En observant le coefficient de corrélation de FFS, il est positivement
corrélé avec le nombre d’emprunieurs et le nombre d’épargnants. Il y’a
une absence de corrélation entre le FF'S et le montant moyen de prét et le
montant moyen d’épargne.

En ce qui concerne le PR, il est négativement corrélé avec le montant

moyen de prét et le moniani moyen d’épargne et le nombre
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d’emprunteurs et le nombre d’épargnants, ceci pourrait étre expliqué par
la caractéristique du marché de la microfinance en Indonésie car ¢’est un
marché mature, ou il y'a de la concurrence qui influence les niveaux des
laux d’intéréts ou les taux de gains des prét.

Par ailleurs, il n’y pas de corrélation entre le ROA, FIS, PR et le
nombre de femmes emprunteuses car les iemmes ne sont pas la cible des
BRI, bien que les iemmes soient les premiéres clientes des IMF mais la
nature commerciale des BRI et 'environnement rurale iniluence le choix
des BRI.

(onclusion :

(ette étude a permis de constater que les BRI sont socialement et
financiérement performantes. Pour pouvoir oblenir ces résultats, nous
avons suivi deux méthodes. La premiére consiste a sélectionner les
variables que nous utilisons pour déterminer la performance sociale et la
performance financiére. Les variables sélectionnées sont comparées avec
des ratios publiés par Micro Rate. Pour les données, nous avons
sélectionné 10 BRI durant la période de 2010 & 2014. Ces derniéres ont
8té collectées sur le site de Mix Market. Pour la deuxiéme méthode, nous
avons déterminé la relation entre la performance financiére et sociale par
la matrice de corrélation « le coefficient de Bravais-Pearson ».

Les résultats de notre étude montrent que la BRI cible les pauvres,

ceci confirme que le secteur de la microfinance en Indonésie se
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caractérise par une forte orientation sociale. Pour la performance
financiere, le ROA est rentable car la BRI a un taux de remboursement
élevé. Pour le RP « rendement du portefeuille », I'étude a démontré que
le marché de la microiinance en Indonésie était un marché mature, cela
indique que la BRI est I'une des plus importantes IMF dans le monde avec
un portefeuille de 347 millions de dollars EU et un nombre de clients
estimé a 181 000 clients pour I'année 2011 37(CGAP ,2013). Pour les
résultats de la matrice de corrélation « le coefficient de Bravais-Pearson »
la performance financiére est liée avec la performance sociale dans les
deux sens, saui avec la variable de nombre de femmes emprunieuses ol
il 1’y a aucune corrélation avec la periormance financiére.
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